RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS Q)

Em conformidade com a alinea e) n° 1 do artigo 27° do Compromisso da Irmandﬁ da

2023

INTRODUGAO

Misericordia de Albergaria-a-Velha, vem, a Mesa Administrativa, apresentar o Relatério de
Atividades do exercicio de 2023.

O ano de 2023 foi um ano importante na histoéria da instituicéo, pois celebrou 100 anos. Foi
um ano para celebrar as crencas e valores que nos diferenciam e nos tornam Unicos. Foi um
ano de desafios, mas tambem de conquistas. Soubemos gerar confianca, com sentido ético e
eficiéncia, sendo promotores da solidariedade. No desenvolvimento da nossa atividade esteve
sempre presente o possivel e o desejavel. Procuramos em conjunto responder & emergéncia
e investir estruturalmente na cooperagédo para garantir respostas de qualidade aos nossos
utentes.

N&o podemos deixar de realcar a importancia do trabalho da Misericérdia no contexto do
Concelho de Albergaria-a-Velha, com o apoio direto a cerca de 175 utentes que recebem
diariamente os nossos servigos nas varias respostas sociais.

Realgcamos também o papel da Misericérdia na dignificagéo do que é o trabalho e o seu papel
na economia social sendo a nossa instituicdo a maior empregadora do Concelho no setor
social.

Em termos financeiros foi mais um ano atipico, com o aumento dos custos de funcionamento
e em especial dos custos com o pessoal, em que paralelamente registou-se um aumento da
receita devido ao aumento do numero de utentes em quase todas as respostas sociais, e da
atualizacado das mensalidades em 2023.

Pela importancia dos custos com pessoal na atividade da Instituicéo, realca-se o facto do
Salario Minimo Nacional ter continuado a aumentar muito acima da inflagéo, passando de
705,00€ para 760,00€, o que implicou a atualizag&o das restantes categorias, originando uma

maior pressao sobre a tesouraria da Instituicao.
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A este facto acresce que as atualizagdes dos valores das comparticipagdes financeira

firmadas entre o Estado e as IPSS nao cobriram sequer o aumento dos custos com o pessoal
guanto mais o aumento dos custos de funcionamento.

A situagao exposta, que se tem verificado nos ultimos exercicios, obrigou a Misericérdia d
Albergaria-a-Velha a recorrer ao Fundo de Socorro Social, que lhe atribuiu um subsidiof
extraordinario de 192.854,90€ e que lhe permitiu terminar o ano de 2023 com Resultado
Liquido do Exercicio positivo no valor de 131.613,69€, que se propde que seja mantido em
Resultados Transitados.

Quanto ao futuro da Instituicao, o ano de 2024 tem muitos desafios, tais como:

- Continuidade da prestagéo de servigos de exceléncia, de crescimento e da inovacgao no setor
sénior,

- Promover e garantir a sustentabilidade financeira,

- Consolidar os Recursos Humanos,

- Consolidar o departamento dedicado a Seguranca e as medidas de autoprotecéo,

- Iniciar as obras de requalificagao da ERPI 1,

- Entrar na mobilidade verde, com a aquisigao de, pelo menos, um veiculo elétrico para o
servico de SAD.

ERPI/SAD ECD

Nas ERPIs, através do Programa de Altas Sociais Hospitalares conseguiu-se acolher quatro
utentes em situagdes sociais complexas, que passaram a ser custeadas em parte pela
Seguranga Social, tendo assim atendido as necessidades das pessoas sem colocar em causa

a sustentabilidade financeira da Instituicao.

Ao nivel do SAD, os servicos solicitados foram na sua generalidade satisfeitos. A instituicdo

mantém ainda capacidade para satisfazer as necessidades de mais utentes.

O CD a funcionar em espaco e com colaboradores proprios aumentou o nimero de utentes,

havendo ainda capacidade para receber mais utentes.

Todas as atividades propostas no Plano de Atividades para 2023, foram realizadas exceto a

visita anual ao Santuario de Fatima.

A rdbrica de maior peso continua a ser o gasto com o pessoal que no ano de 2023 representou

67,20 % dos custos totais da Instituicao.
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OUTRAS VALENCIAS

postos de trabalho e a manutencdo dos cuidados de fisioterapia aos nossos utentes.

ATIVIDADE DE AMBITO GERAL
Face ao proposto no Plano de Atividades, ficou por adquirir uma viatura de 9 lugares adaptada
para cadeira de rodas. Todavia, temos em curso um projeto de alteracdo na area dos
transportes, em que pretendemos introduzir a mobilidade elétrica e para tal concorremos ao
PRR para a aquisicdo de uma viatura elétrica, como ja se referiu.
Iniciamos um projeto de adaptagdo do edificio onde funcionou a Fisioterapia, para Lar
Residencial. O projeto esta concluido na sua primeira fase e estd a ser instruido com a
documentacéo necessaria para ser submetido na Seguranca social, para candidatura aos
fundos do PRR.
No ambito das comemoragbes do Centenario da Misericordia, ndo podemos deixar de
enaltecer dois momentos altos:
- 18/04/2023, dia da fundacédo desta instituicdo, no ano de 1923, em que realizamos uma
cerimonia comemorativa, que contou com uma eucaristia, celebrada pelo Sr. Padre Dinis
Tavares, da Paréquia de Albergaria a Velha, seguindo-se o descerrar das fotos de todos os
Ex-Provedores desta nossa llustre Instituicdo, prestando-lhes uma singela homenagem,
seguida de uma ceriménia no saldo nobre desta instituicdo, que contou com a presenca do
Exm?® Senhor Presidente da Unido das Misericordias Portuguesas, Dr. Manuel Lemos, antigos
provedores, representantes de provedores ja falecidos e outras individualidades, que muito
nos honraram com a usa presenca.
- 16/09/202, foi plantada simbolicamente uma oliveira no patio frontal das instalacées e em
que levamos a efeito no Cine Teatro ALBA, uma gala comemorativa, que contou com a
presenca de Sua Exceléncia Reverendissima o Senhor Bispo de Aveiro, D. Antdnio Moiteiro
Ramos e onde tivemos a oportunidade de homenagear todos os antigos Provedores e os

funcionarios com mais de dez anos ao servico ininterrupto desta instituicao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Agradecemos a confianga que nos €& depositada diariamente e reafirmamos o nosso
compromisso em continuar a trabalhar afincadamente para fortalecer as nossas relagées de
parceria, pois s6 com o apoio de todos é que seremos capazes de travar a luta diaria pelo

sucesso da missao que nos esta atribuida.

Transmitimos um profundo agradecimento aos nossos trabalhadores e demais colaboradores
pelo trabalho diario ao servico dos outros.

Aprovado em reunido da Mesa Administrativa, realizada em 05 de marco de 2024.

A Mesa Administrativa
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