PLANO DE ATIVIDADES PARA 2022 @/

INTRODUCAO

Para cumprimento do estabelecido na alinea €) n.° 1 do artigo 27° do Compromisso, a Mesa
Administrativa da Irmandade da Misericérdia de Albergaria-a-Velha vem submeter a
apreciacao e deliberacao da Assembleia Geral o Plano de Atividades para o ano de 2022.

O presente Plano Anual de Atividades para o ano 2022 foi elaborado numa o6tica de
continuidade ao nivel das metodologias e critérios seguidos nos Planos elaborados nos anos
anteriores, refletindo assim a solidificacdo da estratégia de desenvolvimento para esta
Instituicdo e mantendo os objetivos de solidariedade, no sentido de responder as
necessidades dos atuais e futuros utentes e comunidade.

A Instituicao pretende também fomentar um contexto de trabalho saudavel aos colaboradores,
dirigindo atengdo as potencialidades de cada um, adequando-as a cada posto, e
potencializando boa relagéo entre todos.

A elaboracao do Plano Anual de Atividades para 2022, ocorre num quadro de dificuldades
sociais e econdmicas, com o aumento da pobreza e exclusdo social e aceleragdo do processo
de envelhecimento da populagéo, pelo que se torna desafiante e imprescindivel assegurar a
continuidade na dinamizagéo das respostas sociais desenvolvidas por esta Instituicao.

O principal desafio visa a reflexdo acerca de novas respostas que permitam fazer face as
problematicas atuais, decorrentes sobretudo do contexto pandémico, embora com a
necessaria preocupagdo em assegurar a qualidade dos servicos prestados e a
sustentabilidade financeira da Instituigao.

A Mesa Administrativa assume o compromisso de reunir os esforgcos necessarios para
assegurar o cumprimento do plano de atividades e assim, desenvolver, cada vez mais,

servigos sociais com qualidade, no sentido de bem servir a comunidade e utentes-residentes.
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Estruturas Residenciais para Pessoas ldgsas
Centro de Dia
Servico de Apoio Domiciliario

Objetivos Gerais direcionados aos Utentes:

1.

Proporcionar servicos de qualidade aos utentes, atendendo as suas necessidades e
especificidades, zelando pelo seu bem-estar e promovendo um envelhecimento mais
ativo e saudavel;

Fomentar Atividades Socioculturais diferenciadas e inovadoras, que permitam intervir
sobre as dificuldades individuais dos utentes, no sentido de facilitar o processo de

integracao, incluséo social e readaptagdo ao meio onde se inserem;

Manter o nivel de exceléncia dos servicos prestados corrigindo e melhorando sempre
que possivel e necessario, através da atuagdo de toda a equipa técnica nas suas
diversas vertentes;

Fomentar a convivéncia e proximidade com familiares/amigos que permanegcam a

disténcia, com recurso a meios tecnologicos;

Objetivos Gerais direcionados aos Colaboradores:

5.

Promover a formagao dos profissionais de forma a disporem de um maior conhecimento

necessario ao bom desenvolvimento das suas a¢des de apoio aos utentes;

6. Garantir os meios necessarios com vista a prossecucgéo dos fins da Institui¢éo;

Proporcionar a dinamizacdo de datas/eventos comemorativos dirigidos aos
colaboradores no sentido de fomentar as relagdes interpessoais num contexto de

trabalho saudavel;

Outros Objetivos Gerais

8.

Dar continuidade a criagéo de parcerias, acordos e protocolos, quer com os Ministérios
do Emprego e da Seguranga Social, Centro de Saude, quer com outras Instituicoes
como a Camara Municipal, Unido das Misericordias Portuguesas, associagdes, entre

outras.
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9. Em face do atual surto pandémico e perante a incerteza orgamental que dai possa advir
ficou por adquirir uma viatura de 9 lugares adaptada para cadeiras de rodas pelo que
se renova a intengao desta aquisicao;

10. Adquirir uma viatura adaptada para o apoio domiciliario;

11. Adquirir 60 cadeiras com bragos para os refeitorios.

Em suma, procuraremos manter a prestagao dos servigos, sempre com uma légica de gestao
racional dos recursos, no entanto, sem descurar as suas obrigagdes para com os Utentes e
Colaboradores, ndo esquecendo a Misséo, Visdo e os Valores que estabelecem os principios
basilares desta Instituicao.

Procuraremos uma maior aproximagédo e interagdo com a sociedade em que estamos
inseridos e da populagdo em geral, sobretudo junto dos mais carenciados e esperamos a
colaboracdo de todos, irmaos da Misericordia, entidades parceiras, utentes, familiares,
voluntarios, comunidade em geral e colaboradores que diariamente se dedicam e esforcam
pelo bom funcionamento da Instituicdo, a quem desde ja dirigimos o nosso maior

agradecimento.

Aprovado em reuniao da Mesa Administrativa de 25 de Outubro de 2021
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